Lei n°2.097, de 25 de marco de 2002.

“Institui o Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor, cria o Programa Municipal de
Protecdo e Defesa do Consumidor, o Conselho
Municipal de Defesa do Consumidor e o Fundo
Municipal de Defesa do Consumidor, e da outras
providéncias”.

CLAUDIO LAURINDO DOS REIS MARTINS,
Prefeito Municipal de Taquari, Estado do Rio Grande do Sul:

FACO SABER, no uso de suas atribuicdes que me
confere a Lei Organica do Municipio, que a Camara Municipal aprovou e eu
sanciono a seguinte Lei:

Capitulo |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Fica organizado o Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor — SMDC/TAQUARI, nos termos do Art. 52, XXXIl e do
Art. 170, inciso V, da Constituicdo Federal e do Art. 266 e 267 da Constituicao
do Estado do Rio Grande do Sul.

Art. 2° Ficam instituidos os 6rgdos do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC/TAQUARI:

l. o Programa Municipal de Protecdo e Defesa
do Consumidor, doravante denominado PROCON/TAQUARI;

Il. 0 Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor, designado pela sigla CMDC/TAQUARI;

[I. o0 Fundo Municipal de Defesa do Consumidor,
designado pela sigla FUMDEC/TAQUARI;

IV. os demais 0rgdos municipais, publicos e
privados, que atuam na defesa e representagdo dos consumidores.

Capitulo Il N
DO PROGRAMA MUNICIPAL DE PROTECAO E DEFESA DO
CONSUMIDOR - PROCON/TAQUARI

Art. 3°. O GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL
DE TAQUARI, por intermédio de seu Programa Municipal de Protecdo e
Defesa do Consumidor - PROCON/TAQUARI é o organismo de coordenacdo
politica do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC/TAQUARI,
competindo-lhe:



| — planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a
politica municipal de protecao e defesa do consumidor;

Il - receber, analisar, avaliar e apurar consultas e
denuncias apresentadas por entidades representativas ou pessoas juridicas de
direito publico ou privado ou por consumidores individuais;

I - prestar aos consumidores orientacao
permanente sobre seus direitos e garantias;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor,
por intermédio dos diferentes meios de comunicacao;

V - solicitar a policia judiciaria a instauracdo de
inquérito para apuracdo de delito contra o consumidor, nos termos da
legislacao vigente;

VI - representar ao Ministério Publico competente,
para fins de adocdo de medidas processuais, penais e civis, no ambito de suas
atribuicoes;

VII - levar ao conhecimento dos 6rgdos competentes
as infragcbes de ordem administrativa que violarem os interesses difusos,
coletivos ou individuais dos consumidores;

VIII - solicitar o concurso de érgados e entidades da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e de outros Municipios, bem como
auxiliar na fiscalizacdo de precos, abastecimento, quantidade e seguranca de
produtos e servigos;

IX - incentivar, inclusive com recursos financeiros e
outros programas especiais, a formacéo, pelos cidaddos, de entidades que
tenha por objetivo a defesa dos direitos dos consumidores;

X — funcionar, no processo administrativo, como
instancia de instrucao e julgamento, no ambito de sua competéncia, dentro das
regras fixadas na Lei 8.078, de 1990, pela legislagdo complementar e por esta
lei;

Xl - fiscalizar e aplicar as sancdes administrativas
previstas na Lei no 8.078, de 1990, e em outras normas pertinentes a defesa
do consumidor;

XIll - solicitar o concurso de 6rgados e entidades de
notoria especializacéo técnico-cientifica para a consecucao de seus objetivos;

XIl — encaminhar, ao PROCON/RS, obrigatoriamente
até o dia 10 (dez) do més subseqiiente ao vencido, relatério mensal das
atividades do orgéao local, especificando o nimero de consultas e reclamacdes,
trabalhos técnicos realizados e outras atividades, especialmente a celebracao
de convénios, acordos ou trabalhos em conjunto com outras entidades voltadas
para a protecao e defesa do consumidor;

XIlI - elaborar e divulgar o cadastro municipal de
reclamacdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servi¢os, a que
se refere o art. 44 da Lei no 8.078, de 1990, remetendo copia ao PROCON/RS
e ao DPDC ( Departamento de Protecéo e defesa do Consumidor);



XIV — convencionar com fornecedores de produtos e
prestadores de servigos, ou com suas entidades representativas, a adocao de
normas coletivas de consumo;

XV — realizar mediacdo individual ou coletiva de
conflitos de consumo;

XVI — realizar estudos e pesquisas sobre mercados
consumidores;

XVII — manter o cadastro de entidades participantes
do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor;

XVIII - desenvolver outras atividades compativeis
com suas finalidades.

Art. 4° Compete ainda ao Gabinete do Prefeito
Municipal por intermédio do PROCON/TAQUARI, celebrar compromissos de
ajustamento de conduta as exigéncias legais, nos termos do 8 6° do art. 5° da
Lei 7.347, de 1985, na orbita de suas respectivas competéncias.

§ 1° A celebracdo de termo de ajustamento de
conduta ndo impede que outro, desde que mais vantajoso para o consumidor,
seja lavrado por quaisquer das pessoas juridicas de direito publico integrantes
do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor.

§ 2° A qualquer tempo, o 6rgdo subscritor podera,
diante de novas informagdes ou se assim as circunstancias exigirem, retificar
ou complementar o acordo firmado, determinando outras providéncias que se
fizerem necessarias, sob pena de invalidade imediata do ato, dando-se
seguimento ao procedimento administrativo eventualmente arquivado.

8§ 3° O compromisso de ajustamento de conduta
contera, entre outras, clausulas que estipulem condi¢cfes sobre:

| — obrigacdo do fornecedor de adequar sua conduta
as exigéncias legais, no prazo ajustado;

Il — pena pecuniéria, diaria, pelo descumprimento
ajustado, levando-se em conta 0s seguintes critérios:

a) o valor global da operacéo investigada;

b) o valor do produto ou do servico em gquestao;

C) 0s antecedentes do infrator; e

d) a situacdo econémica do infrator.

[l — ressarcimento das despesas de investigacdo da
infragc&o e instrucao do procedimento administrativo;

8 4°. A celebracdo de compromisso de ajustamento
de conduta suspendera o curso do processo administrativo, se instaurado, que
somente sera arquivado apos todas as condi¢cOes estabelecidas no respectivo
termo.

Art. 5° A estrutura  organizacional do
PROCON/TAQUARI sera a seguinte:

l. Encarregado Executivo do
PROCON/TAQUARI;



Art. 6°. O Encarregado Executivo, membro nato do
Conselho Municipal de Defesa do Consumidor - CMDC/TAQUARI, sera
nomeado pelo Prefeito para dirigir o PROCON/TAQUARI.

Art. 7°. Os Servicos auxiliares do
PROCON/TAQUARI, serdo dirigidos por servidores publicos municipais e
poderdo ser executados por estagiarios de curso de 2° e 3° graus,
preferencialmente entre aqueles que possuam disciplinas relacionadas a
defesa do consumidor.

Art. 8°. As fungbes dos servigos auxiliares seréo
discriminadas no regimento interno do PROCON/TAQUARI.

Art. 9°. Cabera ao Poder Executivo Municipal
autorizar e aprovar o Regimento Interno do PROCON/TAQUARI, que fixara o
desdobramento dos érgaos previstos, bem como as competéncias e atribuicoes
de seus dirigentes.

Capitulo llI
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
CMDC/TAQUARI

Art. 10 - Fica criado o Conselho Municipal de Defesa
do Consumidor — CMDC/TAQUARI, como 6rgao central de orientacdo do
Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, composto paritariamente por
representantes do poder publico e entidades representativas, assim
discriminados:

l. O Encarregado Executivo do
PROCON/TAQUARI, como representante do Gabinete do Prefeito Municipal .

Il. um representante da Secretaria Municipal de

Saude;

[I. um representante da Secretaria Municipal da
Educacao;

IV. um representante da Assessoria Juridica do
Municipio;

V. o Promotor de Justica da comarca, como
representante do Ministério Publico;

VI. um representante da Defensoria Publica;

VII.  um representante da Camara de Diretores

Lojistas do Municipio;

VIIl. dois representantes de entidades civis de
defesa do consumidor ou associa¢cdes Comunitarias, sediadas em Taquari;

IX.  dois representantes de entidades sindicais de
trabalhadores de Taquatri.



§ 1° - O Presidente do Conselho sera eleito dentre
0S membros representantes dos 6rgaos publicos, por maioria simples de votos
dos conselheiros nomeados.

§ 2° - Os membros do Conselho e respectivos
suplentes serdo indicados pelos 6rgdos e entidades representados e serdo
investidos nas funcbes de Conselheiro através de nomeacdo do Prefeito
Municipal.

§ 3° - As indicagbes para nomeacao ou substituicao
de Conselheiro serdo feitas pelas entidades ou 6érgaos, na forma de seus
estatutos.

§ 4° - Para cada membro efetivo, sera indicado um
suplente que assumira, com direito a voto, nas auséncias ou impedimentos do
titular.

§ 5° - Serd dispensado do CMDC/TAQUARI o
conselheiro que, sem motivo justificado, deixar de comparecer a 3 (trés)
reunides consecutivas ou 6 (seis) alternadas, no periodo de 1 (um) ano.

8§ 6° - Os orgdos e entidades relacionadas neste
artigo poderdo, a qualquer tempo, propor a substituicdo de seus respectivos
representantes, obedecendo ao disposto no paragrafo 2° deste artigo.

§ 7° - Os conselheiros terdo mandato de dois anos,
renovavel por igual periodo, e ndo perceberdo qualquer remuneracao pela
participacdo no Conselho, cujas atividades serdo consideradas de relevante
interesse publico.

8§ 8° - Poderdo ser convidados a participar das
reunides do Conselho Municipal de Defesa do Consumidor, representantes dos
Poderes Legislativo e Judiciario do Municipio de Taquari, bem como
representantes dos 6rgaos publicos estaduais com atribuicbes de protecédo e
defesa do consumidor que atuem no territério municipal, além de entidades de
defesa do consumidor.

§ 9° - O Gabinete do Prefeito Municipal de Taquari,
fornecera o apoio e estrutura administrativa ao funcionamento do Conselho.

Art. 11 - As reunides ordinarias do CMDC/TAQUARI,
serdo publicas e bimestrais.

8§ 1° - O Presidente do Conselho, o Prefeito
Municipal e o Encarregado Executivo do PROCON/Taquari poderdo convocar
os conselheiros para reunides extraordinarias;

8§ 2° - As sessdes plenarias instalar-se-do com a
maioria de seus membros, que deliberardo pela maioria dos votos dos
presentes.

8§ 3° - Ocorrendo falta de quorum minimo para
instalacdo do plenario, automaticamente ser4 convocada nova reunido, que
acontecera apos 48 horas com qualquer nimero de participantes.



Art. 12 - Ao Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor — CMDC/TAQUARI, orgao central e de orientacdo do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor, compete:

| - aprovar a Politica Municipal de Relacbes de
Consumo;

[l - atuar no controle da politica municipal de defesa
do consumidor;

[ll - estabelecer rotinas que visem a melhoria da
qualidade e a integracao das acdes e servicos prestados pelos 6rgéos publicos
e privados na defesa do consumidor;

IV - estabelecer diretrizes a serem observadas na
elaboracao de projetos e programas de protecéo e defesa do consumidor;

V - aprovar o plano de aplicagédo dos recursos do
Fundo Municipal de Defesa do Consumidor, zelando para que 0S mesmos
sejam aplicados na consecucdo das metas e acbes previstas na legislacao
especifica;

VI - apreciar os projetos que visem a reparacao de
danos causados aos consumidores;

VII - elaborar o seu regimento interno;

VIII - desenvolver outras atividades compativeis com
suas finalidades.

Capitulo IV
DO FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -
FUMDEC/TAQUARI

Art. 13 - Fica criado o Fundo Municipal de Defesa
do Consumidor — FUMDEC/TAQUARI, que integrard a estrutura organizacional
do Gabinete do Prefeito Muncipal, dotado de autonomia administrativa e
financeira e destinado o seu custeio e/ou financiamento das acdes referentes a
Politica Municipal de Relac6es de Consumo.

Paragrafo Unico - Os recursos financeiros
vinculados ao Fundo Municipal de Defesa do Consumidor -
FUMDEC/TAQUARI, serdo administrados pelo Gabinete do Prefeito Municipal
de Taquari , a quem compete praticar todos 0s atos necessarios a sua gestao,
inclusive abrir e movimentar contas bancarias, tudo em conformidade com as
diretrizes e programas em execucdo no ambito do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor — SMDC/TAQUARI, e com o plano de aplicacdo dos
recursos devidamente aprovado pelo Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor — CMDC/TAQUARI.

Art. 14 - Constituem recursos financeiros do Fundo
Municipal de Defesa do Consumidor:



| - as parcelas dos valores arrecadados em
decorréncia da aplicacdo das multas previstas no art. 57, da Lei Federal 8.078,
de 11 de setembro de 1990;

Il - as dotacbes orcamentarias anuais e créditos
adicionais que lhes sejam destinados;

[Il - o produto das indeniza¢cBes e multas oriundas de
condenacg®es judiciais em agdes civis publicas e em acbes coletivas referentes
a relacdo de consumo, previstas pela legislacao federal;

IV - os recursos oriundos da cobranca de taxas ou
custas que forem criadas em decorréncia da prestacdo de servicos, pelo
Municipio, na area de defesa do consumidor;

V - recursos advindos da assinatura de convénios
firmados com érgaos e entidades de direitos publico ou privado, nacionais,
estrangeiros ou internacionais;

VI - transferéncias dos fundos congéneres de ambito
nacional e estadual;

VIl - recursos originarios de contribui¢cfes, donativos
e legados de pessoas fisicas e juridicas, de direito publico ou privado,
nacionais, estrangeiras ou internacionais;

VIII - saldos de exercicios anteriores e

IX - recursos provindos de outras fontes que lhe
venham a ser concedidos.

Paragrafo Unico - Os recursos financeiros do Fundo
Municipal de Defesa do Consumidor serdo aplicados na reparacao dos danos e
no financiamento de despesas processuais relativas a atividade pericial em
acOes civis publicas ou acbes coletivas, referentes as infragbes da ordem
econdmicas e de direitos difusos e coletivos dos consumidores, na promogao
de eventos educativos e cientificos, na edicdo de material informativo, no
estimulo a criacdo e ao desenvolvimento de entidades civis de defesa do
consumidor, bem como na modernizacdo administrativa dos orgados publicos
responsaveis pela execucao da Politica Municipal de Relacées de Consumo.

Art. 15 - Fica o Poder Executivo Municipal
autorizado a abrir, junto ao Gabinete do Prefeito Municipal de Taquari, crédito
especial para o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor, até o valor do
ingresso dos recursos financeiros referidos no art. 13.

Capitulo V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 16 - No desempenho de suas funcdes os 6rgaos
do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor poderdo manter convénios de
cooperacao técnica com 0s seguintes 6rgaos e entidades, no ambito de suas
respectivas competéncias:



| - Departamento de Protecdo e Defesa do
Consumidor do Ministério da Justica — DPDC,;

Il - Programa Estadual de Defesa do Consumidor —
PROCON/RS;

[l - Juizados Especiais;

IV - Delegacia de Policia;

V - Servicos de Vigilancia Sanitaria e
Epidemioldgica;

VI - INMETRO;

VII - Associacdes civis da comunidade;

VIII - Receita Federal;

IX - Fundacao Estadual do Meio Ambiente;

X - Conselhos de fiscalizacdo do exercicio
profissional.

Art. 17 - Consideram-se colaboradores do Sistema
Municipal de Defesa do Consumidor as Universidades e as entidades publicas
ou privadas que desenvolverem estudos e pesquisas relacionadas ao mercado
de consumo.

Art. 18 - Cabe a Prefeitura Municipal fornecer a
infra-estrutura necessaria para o funcionamento dos érgéos criados por esta
Lei.

Art. 19 - As despesas decorrentes da aplicacéo
desta Lei correrdo por conta das dotacdes orcamentarias do municipio, na
seguinte disposi¢cao orcamentaria:

03- Essencial a justica

03091- Defesa da ordem juridica

030910021- Seguranca do cidadao

0309100212.055000 MANUTENCAO DAS

ATIVIDADES FUNCIONAIS DO PROCON

3.1.90.11.01.0000 Remuneracdo dos demais
servidores

3.3.90.14.01.0000 Diérias dos Demais Servidores

3.3.90.30.00.0000 Material de Consumo

3.3.90.39.00.0000 Outros Servicos de Terceiros-

Pessoa Juridica

Art. 20 - O desdobramento dos 6rgdos previstos
nesta Lei, bem como a discriminacdo das competéncias e atribuicdes de seus
dirigentes serao fixados:

| - por ato do Prefeito Municipal, em relacdo ao
PROCON/TAQUARI;

Il - por decisdo da maioria de seus membros, nos
orgaos colegiados.



Art. 21. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacao, ficando revogada a Lei Municipal n° 1513, de 04 de novembro de
1994.

GABINETE DO PREFEITO MUNICIPAL DE
TAQUARI, 25 de marco de 2002.

Claudio Laurindo dos Reis Martins
Prefeito Municipal

Registre-se e Publique-se:
Hamilton Oliveira de Martinez

Secretario Municipal de Administracédo
e Recursos Humanos



