 Municipio de Taquari

Estado do Rio Grande do Sul

MEMORANDO

N.? 035/2024

DO: Departamento de Informatica

PARA: Departamento de Licitacdes e Contratos
Prezados fago Vaz (Microdados) e Gustavo Lima (Open Datacenter),

Em resposta ao esclarecimento solicitado, gostariamos de fornecer as seguintes informagdes:

O servidor mencionado no Termo de Referéncia consiste em uma inica unidade com uma licenca
instalada em uma instancia com o Windows Server 2019. A volumetria inicial ¢ de 1 TB. O
software devera realizar backup de um diretério onde sdo armazenados documentos de uso
cotidiano dos funcionarios da prefeitura municipal, como arquivos em formatos DOC, Excel,
PDF, entre outros.

O Termo de Referéncia exige que a hospedagem seja realizada em uma infraestrutura de
DataCenter. A responsabilidade pelo fornecimento de storage, bem como todas as configuragdes
necessarias e o suporte para duvidas e eventuais problemas, sera inteiramente da contratada.

Atenciosamente.

Taquari, 11 de junho de 2024.

| odm “ A flw\

Carlos Henrique
Coordenador de Informatica
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Duvi Esclarecime (Solicitacao Externa)

Nome: OPEN DATACENTER CNPJ: 06.860.022/0001-08

Enderego: Corporate Financial Center - R, 11 Bairro: CENTRO

Municipio: Goiania Estado: GOIAS

CEP: 74.120-080 E-mail: gustavo.lima@opendatacenter.com.br
Telefone: (11) 9662-5590 Fax:

Assunto: ESCLARECIMENTO

Duvida: PERGUNTA 01: No Termo de Referencia e citado somente um servidor, somente esse recebera a licenca
de backup? Qual quantitativo exato de hosts servers a receber o Backup? PERGUNTA 02: Dentro desses
servidores qual quantitativo exato de maquinas virtuais? PERGUNTA 03: O objeto busca somente de
licenciamento da software de backup junto com suporte a esse mesmo servico de backup, esta correto esse
entendimento? PERGUNTA 04: Qual a quantidade exata de licengas necessarias e quantitativo exato do tipo de
intdncias a receberem o software (estacao de trabalho, maguinas virtuais)? PERGUNTA 05: Para qual storage sera
destinado as rotinas de BACKUP? Pergunto pois no Termo sao exigidas certificacdes (ISOs, PCI DSS, SSAE 16-
ISAE 3402) do segmento de DataCenter, dando entendimento que esses backups serao hospedados e uma
infraestrutura de DataCenter. PERGUNTA 06: O fornecimento de Storage sera de responsabilidade da
CONTRATADA? Caso sim, qual a volumetria exata? PERGUNTA 07: A CONTRATANTE deseja praticar o Backup por
maguinas virtuais ou snap shot do Host's criando a imagem do mesmo? PERGUNTA 08: O servigo de configuracio
e gerenciamento dessas rotinas de Backup ficara a cargo da CONTRATADA, esta correto esse entendimento?

Resposta (Regierios |

° Ola. Precisa de ajuda?
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De  <licitacao@microdados.com.br>
Para <dep.licitacoes@taquari.rs.gov.br>
Data 10/06/2024 16:42

Prezado(a), boa tarde.

Meu nome é Iago Vaz, representando a Microdados. Estamos interessados em participar do Pregdo Eletrdnico n°® 007/2024, tipo de
julgamento: menor valor.

Ao analisar o termo de referéncia, verificamos que ndo ha men¢do especifica sobre a volumetria necessaria para o
armazenamento em nuvem. Para que possamos elaborar uma proposta adequada e competitiva, solicitamos gentilmente que nos

fornecam mais informa¢des sobre as necessidades de volumetria de armazenamento em nuvem previstas para este projeto.

Agradecemos antecipadamente pela sua aten¢ao e aguardamos sua resposta para que possamos proceder com nossa proposta de forma

precisa e eficiente.
Atenciosamente,

Iago Vaz
(31) 99759 6581
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