Municipio de Taquari

Estado do Rio Grande do Sul

MEMORANDO

N.216/2020

DO: Departamento de Informatica

PARA: Licita¢des

Viemos por meio deste esclarecer o pedido de impugnagao pela empresa
TECNOSWEB-TECNOLOGIA DE GESTAO LTDA.

Item 1: Utilizacdo de marca e direcionamento. O e-cidade trata-se de um software
publico, e, sua defini¢do, conforme o site: https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/software-publico, descreve:

“0 Software Publico Brasileiro é um tipo especifico de software livre que atende as
necessidades de modernizacdo da administragdo publica de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e é compartilhado sem 6nus no
Portal do Software Publico Brasileiro, resultando na economia de recursos publicos e
—~ constituindo um recurso benéfico para a administragdo publica e para a sociedade. O que
rege o Software Publico Brasileiro atualmente é a Portaria N° 46 de 28 de setembro de

2016, que dispde sobre os procedimentos para o desenvolvimento, a disponibilizagdo e 0
uso do Software Publico Brasileiro.”

O municipio optou por este tipo de software, pois, ele ndo tem custo algum de
licenca, apenas de manutenco, assim ele fica de propriedade do municipio.

Diante deste cendrio, o municipio precisa contratar empresas prestadoras de
servico de manutengdo para o e-cidade. E como se o municipio tivesse um servidor de uma
marca especifica, e este viesse a apresentar problemas. O processo de contratagdo deste
deve especificar a marca e modelo deste servidor para que empresag capacitadas possam
prestar a manutenc¢do. O mesmo ocorre com o edital em questdo.
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ltem 2: Motivagdo par ao uso de software livre. O municipio n3o fere nenhuma das 4
liberdades esséncias, conforme citado. Ainda, é questionado:

“1) Sobre qual licenga deverd ser utilizada?“: GPL v3

“2) E possivel garantir seguranga da Informagdo?”: Toda prestadora de servico de
software tem acesso aos dados de seus clientes, entdo é dever do prestador manter os
dados sob sigilo.

“3) Custos? Aquisigdo? Mantenca?: Todo o software, seja ele livre ou proprietario,
vai ter custos. O livre ndo tem custo de licenga, o proprietario sim. Manutencdo, os dois
terdo, seja pagando um funciondrio ou contratando uma empresa pra prestar este servico.

Referente ao custo mensal, nele estd o suporte, customizagdo e a corre¢do de
bugs. Qualquer software, piblico ou proprietario, vai demandar estes tipos de custos.
Como falado anteriormente, a diferenga esta na aquisicdo de licenga.

E citado também que “O processo em si mostra claramente que ndo se trata, de
um contrato mensal de manuteng&o e suporte, mas sim de um contrato entre parte
publica e privada de um contrato com licenga mensal por uso de sistema com devido
suporte mensal”. O edital fala em prestagio de servicos em software publico. E claro que
nele deve conter qual o software utilizado pelo municipio.

Quando se contrata um software proprietdrio, no final do contrato, a empresa
bloqueia o acesso ao sistema impossibilitando que se tenha qualquer tipo de acesso, o que
fica de propriedade do municipio é apenas o Banco de dados. Com o software publico isso

ndo acontece, a émpresa deixa de prestar o servigo, mas o funcionamento do sistema
continua.

Item 3: Do flagrante desvio de finalidade dos servigos do edital: A empresa alega que
“Prestar assessoria e orientacdo nada tem a ver com Manuteng¢do de Software de Gestdo”.

Quando se contrata ou compra um software, ha a necessidade de um treinamento
€ assessoria aos usuarios para a sua execucdo. Sem isso, fica invidvel sua operagdo.
Também, por se tratar de 6rgdo publico, hd uma constante atualizacap da legislacdo,
refletindo no sistema. Por isso a acesséria e treinamento. 's/é\\
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Taquari, 24 de julho de 2020

Do Al

Francis Dorneles

Coordenador de Inf
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